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Théng tin chi tiét

chuong trinh dao tao

Khéa hoc thiét ké danh cho

@ Nhan vién nhan sy nhiéu nam kinh nghiém;

@ Chuyén vién nhan suy;

@ Trudng/Pho phong/Giam sat nhan sy

@ Cap quan ly chic ndng/Giam déc muén nam viing kién thic dé xay dung KPI va quan ly
nhan vién hiéu qua hon. Tl d6, thuc hién chiic nang nhan su dugc tot hon.

Poi ngii giang vién
Doi ngi giang vién la nhirng Chuyén gia/Giam déc Nhan su, cé nhiéu nam thuc

hanh céng tac nhan su tai cac doanh nghiép, luén tan tam va san sang chia sé
kinh nghiém thuc tién vgi hoc vién.

Phuong phap dao tao

@ Giang vién dua ra tinh huéng thuc té va tao nhu cau hoc.

@ Hoc vién thao luan, lam viéc theo nhém, thuc hanh dugi su huéng dan cla giang vién.

@ Trén cd s& nhitng khdm pha va nhiing tradi nghiém thuc hanh ctia hoc vién, gidng vién
duc két va chia sé kinh nghiém thuc tién nham gitp hoc vién lam chd kién thic va cach
lam dé 4p dung hiéu qua vao cong viéc.

Muc tiéu dao tao

Sau khi két thic chuong trinh hoc vién sé:

@ Biét cach xay dung, kiém tra dugc muc tiéu, cac KPIs clia phong ban, ca nhan theo muc tiéu
clia cong ty va muc tiéu clia phong ban.

@ T6 chuc, tham gia, hé trg cac phong ban xay dung muc tiéu, KPIs va danh gia két qua cong
viéc nhan vién.

Theoi luong dao tao

04 budi tuong duong 12 gid dao tao. Vao cac budi téi 2-4-6 hoac 3-5.
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Gio

Xay dung va danh gia KPI

@ Tién trinh xay dung KPI va danh gia két qua cong viéc

@ Xac dinh muc tiéu va chién lugc cong ty
@ Xac dinh KRA (Key Result Area) ctia phong ban
@ Xay dung cac chi s6 do luong két qua hoan thanh cong viéc (KPIs) ca nhan
@ Xay dung thang diém danh gid KQCV
@ Thiét Iap muc tiéu céng viéc ca nhan
@ Giao muc tiéu, KPIs va cac biéu mau
Daénh gia két qua cong viéc nhan vién
*Thu'c hanh: Xay dung, giao va danh gia KPI ctia Chuyén vién qudn tri nhan su
Lam bai kiém tra trac nghiém (10 phut)




ADVANCED

-“Kim chi Nam cua chidng toi la ba chd thuc:
Thuc tién, thuc hoc va thuc chat”-
BCC Corp.
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