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Kinh thua Quy Hoc Vién!

Trung tam Dao tao Nhan su BCC la don vi hang dau trong linh vuc dao tao va tu van Quan tri nguon
Nhan luc cho ca nhan va Doanh nghiép tai mién Nam Viét Nam, la noi da va dang cung cap cho doanh
nghiép Viét Nam néi riéng va cong déng Nhan Su néi chung nhiing ca nhan hanh nghé nhan Su thuc
thu, v6i nhiing gidi phap Nhan Su chién lugc gitip Doanh nghiép hiéu dugc rdng:“Nhan Su chinh la nén
tang trudng ton cho su phat trién thinh vugng ctia Doanh nghiép”.

Véi St mang Tién phong va dan dau trong linh vuc phat trién nguén Nhan luc va gia tri cam két Dan dau
vé tinh tinh Ging dung, BCC khong ngling nghién cu, phat trién cac cdng cu va kién thic Nhan Su. Cu
thé hoa ching qua bén mang hoat déng chinh:

(1) Hé théng dao tao Quan tri nhan su cho ca nhan;

(2) Giai phap tu van Quan tri nguén Nhan Luc cho Doanh nghiép;

(3) Hop tac dao tao Quan tri Nhan su Quéc té;

(4) Xay dung cdng doéng chia sé kién thiic vé Nhan Su, néu bat dugc yéu to lay con ngudi lam chu dao
trong su phat trién ctia Doanh nghiép.

Chuang trinh dao tao Nghé nhan su tai BCC dugc thiét ké dua trén tinh thuc té ti nhu cau thi trudng
théng qua cudc khao sat Chan dung Giam D6c Nhan Su Viét Nam lan thié 2 vao nam 2016, véi su tham
gia cta 150 Doanh nghiép/ca nhan la cdc CEO va GDPNS cd nudc. Cung véi tinh hoc thuat dua trén cac
tai liéu chinh thiic dugc cap nhat thudng xuyén ctia cac t6 chic Quéc té trén thé gidi. Cho dén nay, BCC
tu hao da dao tao trén 500 khoa hoc vé nhan su cho hon 5000 ca nhan dang thuc hanh nghiép vu quan
tri nguén nhan luc, cung cap giai phap tu van va dao tao cho han 500 doanh nghiép tai Viét Nam.

Ngoai ra, BCC con hgp tac vai cac doi tac Quéc té cé kinh nghiém va hoat doéng chuyén sau trong cac
[inh vuc nhan su, quan ly nhu: d’Oz International Pte, Ltd (Singapore); HRCI (U.S.A). Diéu nay cang ciing
6 tinh chuyén nghiép va chat lugng clia cac chuong trinh, dich vu ctia BCC.

Véi gidi phap Nhan Su toan dién tur dinh vi mé hinh t6 chic; dén chién lugc quan tri tai nang; chién lugc
tuyén dung va dao tao phat trién; chién lugc tién luong; bd cdng cu danh gia nang luc va trung tam
khao thi (BCC Assessment Center); dén dao tao cac nghiép vu chuyén mon nhan su. BCC tin tudng tra
thanh d6i tac nhan su chién lugc, la ngudi ban dong hanh dang tin cdy cho doanh nghiép va ngudi lam
nghé nhan su.

DE biét thém chi tiét, quy Anh Chi c6 thé truy cap website: www.bcc.com.vn hoac lién hé dén BCC qua

Email: consulting@bcc.com.vn - Tel: 08 3820 4155.

Tran trong,
Trung Tam Pao Tao Nhan SuBCC
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Ban c6 kién thurc va nghiép vu chuyén sdu dé thuc hién hodic chi dao chuyén mén nhén su?
Ban c6 tu' tin dang lam va diéu hanh tét chidic ndng quan tri nhén su' tai doanh nghiép?
Tat ca sé dugc gidi ma trong Chuong trinh: “Nghé nhdn su' ndng cao”.
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0 9o ® %
il A
'W w o/
i
Pdingi Hé tro ’
chuyén nghiép xuyén suot

Trong quy luat canh tranh va phat trién ciia doanh nghiép, cac Lanh dao céac

doanh nghiép dang ngay cang yéu cau Chuyén vién/ Trudng phong Nhan su

phai c6 da kha nang dé diéu hanh chiic ndng nhan su; tu van, tham muu hiéu
qua cho BGD trong quan tri nhan su.

Chuang trinh tap trung bé sung nang luc cho hoc vién theo chiéu doc. Khong chi
lam theo hodc ap dung nhitng cong cu co6 san, ma tu thiét ké nhiing cong cu
phuc vu cho nhu cau thuc té ciia Doanh nghiép; hodc phat hién, hiéu chinh va
nang cap cac cdng cu quan tri dang dugc st dung tai Doanh nghiép ctia minh.

BCC ludén ¢6 gang né luc dem lai cho ngudi lam nhan su nhing kién thic va
nghiép vu chuyén mon va thuc té nhat. Véi phuong cham thuc hoc, thuc lam,
BCC cam két hoc vién sau khi hoan thanh khoa hoc c6 thé ddm nhiém thanh
cdng mot cach vuat trdi vi tri Chuyén vién/Truéng phong nhan su va chuan bi dé
vuon xa hon n{a.

Trung tam dao tao Nhan su BCC
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Théng tin chi tiét

chuong trinh dao tao

Khéa hoc thiét ké danh cho

@ Chuyén vién nhan sy; Trudng/Phoé phong nhan sy;

@ Nhan vién nhan su nhiéu nam kinh nghiém; Chuyén vién nhan su c6 ké hoach dé bat hoac
mai dugc dé bat;

@ Chuyén vién hodc Trudng/Giam sat bd phan tuyén dung/dao tao/luong/chinh sach/quan hé
lao ddng muén mé rong chuyén mén nhan su;

® Cap quan ly mudn quan ly nhan vién chuyén nghiép hon;

@ Giam déc muén diéu hanh chiic ndang nhan su hiéu qua hon;

Poi ngii giang vién
Doi ngi giang vién la nhiing Chuyén gia/Giam déc Nhan su, cé nhiéu nam thuc

hanh c6ng tac nhan su tai cdc doanh nghiép, luén tan tam va san sang chia sé
kinh nghiém thuc tién véi hoc vién.

Phuong phap dao tao

@ Giang vién dua ra tinh huéng thuc té va tao nhu cau hoc.

@ Hoc vién thao luan, lam viéc theo nhém, thuc hanh duéi su huéng dan clia giang vién.

@ Trén cd s& nhiing kham phd va nhiing trdi nghiém thuc hanh cda hoc vién, gidng vién
duc két va chia sé kinh nghiém thuc tién nham gitp hoc vién lam cha kién thic va cach
lam dé 4p dung hiéu qua vao cong viéc.

Muc tiéu dao tao
Sau khi két thic chuong trinh hoc vién sé:

@ VUGT TROI vé chuyén moén nhan sy dé XAY DUNG HE THONG QUAN TRI NHAN SU
CHUYEN NGHIEP va d0 khad ning THAM MUU cho Ban Giam Déc vé quan tri nhan su tai cac
doanh nghiép.

Thai luong dao tao

21 buéi tuong duang 63 gid dao tao. Vao cac budi téi 2-4-6 hodc 3-5.
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Mon hoc Buodi Gio

Panh gia hiéu qua ctia quan tri nguén nhan su m

@ Khai niém vé quan tri nguon nhan luc

@ Céac hoat dong ca ban cia quan tri nguon nhan luc

@ Muc dich danh gia hoat ddng QTNNL

@ Céc chi s6 danh gia hiéu qua clia quan tri nguén nhan luc
@ Phan tich cac chi so va lap bao cdo danh gia

Thiét ké céng viéc

@ Tién trinh thiét ké cong viéc

@ Xay dung ma tran phan nhiém ti chiic ndang nhiém vu ctia phong ban
@ Phan tich cong viéc theo tién trinh thuc hién nhiém vu

@ Thiét ké vi tri cong viéc

@ Xay dung ban mo ta céng viéc

Thuc hanh: Thiét ké cong viéc cila Phong nhan su

Xay dung va danh gia KPI

@ Tién trinh xay dung KPI va danh gia két qua céng viéc

@ Phan ra muc tiéu ctia cong ty cho cac phong ban

@ Xac dinh KRA (Key Result Area) ctia phong ban

@ Xay dung cac chi s6 do luong két qua hoan thanh cong viéc (KPIs) ca nhan
@ Xay dung thang diém danh gia KQCV

@ Thiét lap, giao muc tiéu, KPls va cac biéu mau

@ Danh gia két qua cong viéc nhan vién

Thu'c hanh: Xay dung, giao KPI cho Chuyén vién nhan su
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Xay dung bé chuan nang luc

Khai niém vé nang luc
M6 hinh khung nang luc
Xay dung khung nang luc
Xay dung tu dién nang luc
Binh chuan nang luc vi tri cong viéc
Ung dung ctia chudn nang luc trong quan tri nhan su
Thuc hanh: Xay dung chuan nang luc ctia Chuyén vién nhan su

Xay dung hé théng luong 3P

@ Khai niém vé hé théng luong 3Ps

@ Quy trinh xdy dung hé théng luong 3P

@ Xay dung hé théng danh gia cong viéc

@ Xay dung thang bac luang theo chic danh céng viéc (Pay for Position)
@ Dinh muc luong theo nang luc (Pay for Person)

@ Dinh muc thudng két qua cong viéc (Pay for Performance)

@ Xay dung quy luang thudng

Panh gia hiéu qua dao tao

@ Khai niém va muc tiéu clia danh gia hiéu qua dao tao
@ Cac cap do danh gia két qua dao tao

@ Cac cong cu danh gia két qua dao tao

@ Tién trinh danh gia hiéu qua dao tao

@ Phan tich nhu cau danh gia hiéu qua dao tao

@ Danh gia hiéu qua dao tao theo két qua ap dung

@ Danh gia hiéu qua theo ROI

T DL
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Tiéu chi danh gia hoc vién

va cap chiing chi

Tén ching chi: Advanced HR Profession

- Khéng vang qua 3 budi va khéng cé bai vdng qua 1 budi trong sudt khoda hoc; va

Ghi chu:

Hoc vién khéng dat do vang qua 3 budi dugc quyén hoc bu buéi da vang va khéng phai dong
thém hoc phi trong cac khéa hoc Nghé Nhan su nang cao ké ti€p trong vong 6 thang ké tur
ngay két thuc khoa hoc.




PROFESSION

-“Kim chi Nam cua chidng toi la ba cha thuc:
Thuc tién, thuc hoc va thuc chat’-
BCC Corp.

Cong ty C6 phan Nhan Luc BCC
Lau 7 - P.702 - Toa nha Citilight
45V06 Thi Sau - P. BDakao - Q.1 - TPHCM

08.3820 4155 - Consulting@bcc.com.vn
www.bcc.com.vn




